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Gerade das, was einem im Alltag am selbstver-
stdndlichsten 1St ist wissenschaftlich oft
gerade am schwierigsten zu erkldren. Dies
gilt offenbar auch fir die Geflhle. Sie sind
uns in vielfdltigsten Formen und bei unterschied-
lichsten Anldssen allgegenwdrtig wund scheinen
sich doch dem rationalen Begriff =zu entziehen.
Man freut sich beispielsweise iber die Begegnung

mit einem alten Freund, iber einen schonen
Spdtsommertag oder eine gelungene Aktion in
einem Sportspiel. Man wird schwermiitig beim

Horen eines bestimmten Musikstilickes oder wenn
man sich an die wilden Jahre seiner Jugend
erinnert. Man hat Angst vor einem sportlichen

Gegner, dem angekilindigten Weltuntergang oder
einer Spinne an der Wand. Man ist stolz auf
seine Wettkampfleistung oder seinen ersten

Sohn. Man &rgert sich liber eine vertane Chance
oder das Geschwdtz von Tante Luise. Man erschrickt
beim Anblick eines wilden Tieres oder wenn
man feststellt, dass man einen wichtigen Termin
versdumt hat. Man ist fasziniert von einem
Gemdlde oder einer schonen Frau, man liebt
seinen Hund und manche auch ihre Arbeit.

Was 1st das Gemeinsame all dieser Phéanomene,
was 1ist das Gemeinsame von Schmerz, Lust und

Langeweile, Vergniigen und Aerger, Freude und
Trauer, Liebe und Hass, Neid und Scham, Bewunder-
ung, Sympathie und Mitleid, Pflichtgefihl,
Angst und Hoffnung, Schuldgefiihl und religidser
Ergriffenheit? Allgemeiner gefragt: Was sind
Emotionen und  welche Bedeutungen haben sie
fir menschliche Existenz und menschliches
Handeln?

Ueber diese Frage wissenschaftlich, d.h. systema-
tische wund empirisch gesicherte Aussagen zu
machen, hat wviel Aehnlichkeit mit dem alten
Problem der "Quadratur des Kreises", oder
salopp formuliert, mit der Aufgabe einen Pudding
an die Wand 2zu nageln. Emotionen sind offenbar
diffus und unprdgnant, sollen aber strukturiert
werden; sie gelten als irratieonaill, sollen
aber rational analysiert werden; sie erscheinen
oft als schwer verbalisierbar, sollen aber
sprachlich charakterisiert werden. Dies ist
offensichtlich weder einfach noch schnell
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oder gar vollkommen mdglich, ich hoffe aber
dennoch, dass wir der L&sung wenigstens einen
kleinen Schritt ndherkommen.

Gegenwdrtiger Stand der Emotionsforschung

Die Durchsicht der Fachliteraturlmacht zusammenge-
fasst folgendes deutlich:

1. Emotion als ein psychologisches Grundkonstrukt

wurde Uber lange Zeit hinweg kaum - oder
nur implizit im Rahmen anderer Konzepte
wie Motivation, Stress und Aktivierung
- wissenschaftlich beachtet, Diese Tatsache

hat wohl auch Klaus Scherrer zZu seiner
vielbeachteten Rede "Wider die Vernachldssigung
der Emotion in der Psychologie" auf dem
B2% Kongress der deutschen Gesellschaft
fir Psychologie 1980 in Ziirich veranlasst
(vgl.Scherrer, 1981).

2. Wo Emotionen zum Forschungsgegenstand erhoben
wurden, beschdftigte man sich zumeist mit
der isolierten Betrachtung einzelner, vor-
wiegend einfacher und heftiger Emotionen
wie z.B. Angst oder Aerger. Vor allem aber
tat man dies unter einer in weltanschaulicher
und wissenschaftlicher Hinsicht sehr einge-
schrédnkten Perspektive einerseits und einem
dennoch sehr hohen Totalit&tsanspruch des
eigenen Erkldrungsansatzes andererseits.

So werden Emotionen als Ausdruck menschenunwiirdi-

ger Irrationalitat, einer Versklavung durch
unkontrollierte Leidenschaften verstanden,
aber auch - in Abhebung zu sinnentleerter
Rationalitéat - als Werterlebnisse, die dem

menschlichen Leben {iber die blosse biologische
Existenz hinaus erst Sinn und Bedeutung verleihen
und vielleicht sogar eine besondere Form der
Intelligenz darstellen, wie dies Zimmer (1981)
andeutet, wenn er von der "Vernunft der Gefiihle"
spricht. Emotionen werden weiterhin gesehen
als zu bekdmpfende Stdrungen einerseits, als

lVgl. einflihrend u.a. Arnold (1960a,b, 1962,1970),
Tomkins, (119625, 1.963);, iDavitz (11969 Reykowski

(L9 BN Strongman (L9731 Mandler (11979
Heller (1980), Plutchik & Kellerman (1980),
Izard (1981), Zimmer (s ks e e Ultich (L9829

Mandl & Huber (1983), Schdnpflug & Schonpflug
(12918133

wichtige handlungsorganisierende Mechanismen
andererseits, als ungerichtete Energie oder
als handlungsleitende Informationskomplexe.
Emotionen setzen fiir die einen nicht zwangsl&dufig
kognitive Prozesse voraus, fiir andere ist
aber gerade dies notwendigerweise der Fall.
Schliesslich sehen einige in der Emotion einen
Ausldser physiologischer Aktivierungsvorgédnge,
andere dagegen deren Folge, dabei wird wiederum
zum Teil das vegetative Nervensystem, zum
Teil aber das somato-motorische Nervensystem
als fiir Emotionsvorgdnge ausschlaggebend betracht-
(el

Angesichts dieser Widerspriiche konnte man
zu dem Schluss kommen, dem Emotionsphédnomen
sei wissenschaftlich offenbar nicht beizukommen
und man tdte gut daran, die Beschdftigungdamit
einzustellen. So hat bereits 1933 Max F. Meyer
in der "Psychological Review" gefordert, die
Psychologie sollte sich von dem "lUberflissigen
Ballast" eines Emotionskonzeptes befreien.
Ich glaube allerdings, dass ein solcher Standpunkt
allzu vorschnell etwas als nicht existent,
zumindest aber als wissenschaftlichnicht relevant
behauptet, nur weil die eigenen gedanklichen
oder wissenschaftsmethodischen Mittel zur
Analyse nicht ausreichen. Ein solcher, das
Wissenschaftlerdasein zwar erleichternder,
aber dem wissenschaftlichen Fortschritt kaum
dienlicher Kurzschluss, das was (noch) nicht
erfasst werden konne, existiere auch nicht
- eine Auffassung, die im {lbrigen beispielsweise
auch gegeniliber Stress und Ermidung und nicht
zuletzt gegeniiber dem Bewussten und Unbewussten
vertreten wurde -, hat im Laufe der Psychologiege-
schichte und  auch in der Emotionsforschung
zu unndtigen, nur sehr schwer wieder aufldsbaren
theoretischen Verhartungen gefihrt. Ganz in
diesem Sinne resilmierte Zimmer den Stand der
Emotionsforschung:

"Wenn man die einflussreichen Gefilihlstheorien
der Psychologie mit einiger Bosheit betrachtet,
so koénnte man sagen: sie hat sich damit veraus-
gabt, enge, fragwlirdige, manchmal rundheraus
falsche Theorien vorzuschlagen, die wieder
aus der Welt zu schaffen sie jedesmal Jahre
gekostet hat." (Zimmer, 1981,34)

Fragt man nach den Hintergrinden dieser Situation,
so fdllt zundchst einmal auf, dass in unterschied-
lichen Auffassungen {iber Emotion nicht unbedingt
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nur neue wissenschaftliche Einsichten und
Erkenntnisse zum Ausdruck kommen, sondern
vielmehr Verdnderungen im Menschen- und Weltbild
einer Gesellschaft. Es verwundert dann auch
nicht weiter, wenn nach einer Phase &konomisch-
technologischer Orientierung mit ihren immer
deutlicher werdenden negativen Begleiterscheinung-
en eine Neubesinnung auf die zentralen Daseins-

werte erfolgt - und damit auch das Thema Emotion
in der Psychologie wissenschaftlich wiederbelebt
wird. Angebliche Paradigmenwechsel sind in

dieser Sicht ofit nur Einstellungsédnderungen
der Forscher, und ein Grossteil der Verdffentlich-
ungen dient offensichtlich weniger dem Fortschritt
in der Sache als der Meinungsdnderung der
damit Beschédftigten.

Aus den genannten Widerspriichen ergibt sich
ein wvielleicht noch wichtigerer Schluss: Die
Emotionsliteratur ist beinahe aufschlussreicher
im Bezug auf die Denk- und Forschungsgewohnheiten
der Psychologen als in Bezug auf den Gegenstand,
mit dem sie sich befasst haben. Hervorhebenswert
erscheint in diesem Zusammenhang einerseits
ein verbliiffend unhistorisches Problembewusstsein,
das - nach dem Motto "Gut ist, was neu ist"
- zu einer mangelnden Ankniipfung an 4&dltere
Forschungsarbeiten verleitet, statt sie als
Ergebnisse notwendiger Entwicklungsphasen
des psychologischen Denkens zu begreifen und
in die ' eigenen Auffassungen zu integrieren.
Diesiiihatilingi chtilnue§lzur SiHolige, i idass gleiche
Probleme (z.B. die Klassifikation von Emotionen)
oft in gleicher, recht wenig produktiver Weise
immer wieder erneut angegangen werden, sondern
nicht selten allzu schnell die Mitte des eigenen
Denkens flr das Zentrum der Sache, der Ziegelstein
flr das ganze Haus gehalten werden.

Auffallend ist zum anderen die offensichtlich
fest verwurzelte Bindung an das Kausalschema
der klassischen Physik, das auch bei psychologi-
schen Sachverhalten ausschliesslich nach linearen,
einseitig gerichteten Zusammenhdngen zedtlich
aufeinanderfolgender Ereignisse suchen 1&sst.
Da dieses Erkl&rungsschema bei zyklischen,
wechselseitigen Zusammenhdngen und parallelen
Ereignisabldufen jeweils immer nur Teile des
Gesamtprozesses abbilden kann, wir es aber
in der Psychologie gerade mit solchen komplexen
Sachverhalten zu tun haben, muss es zwangsldufig

zu - scheinbaren - widerspriichlichen Aussagen
kommen. In dieser Perspektive werden die unter-
schiedlichen Ansichten {iber den Emotionsprozess
gleichzeitig richtig und falsch, richtigy,
weil sie ein Detail dieses Prozesses zutreffend
beschreiben, falsch, weil dieses Detail fiir das
Ganze gehalten wird. Ich méchte mich im folgenden
auch nicht damit aufhalten, die Unzuldssigkeit
der Verallgemeinerung verschiedener Emotionskon-
zepte zu verdeutlichen, sondern versuchen,
die wichtigsten Kernaussagen wenigstens ansatz-
weise zusammenzuschliessen.

Funktionen von Emotionen

Ein mir hierflir glinstig erscheinender Ausgangs-
punkt ist die Frage: Welche funktioqfle Rolle
spielen Emotionen im Handlungsgeschehen?

Wir konnen uns diesem Problem nahern, wenn
wir Emotionen, wie dies gerade in jiingster
Zeit unter Rickgriff auf Darwin (1872) wieder
verstdrkt geschieht (vgl. wu.a. Plutchik, 1980;
Zajonc, 1980, 156; Izard, 1981; Scherrer,
1981; Zimmer, 1981; Holzkamp, 1983), unter
evolutionsgeschichtlichen Gesichtspunkten
betrachten. Emotionen kommt offenbar eine
wichtige adaptive Funktion zu, die darin besteht,
dass sie nach Scherer (1981, 310) als "Entkopp-
lungsmechanismus von Reiz und Reaktion" fungieren
und damit die Verhaltensflexibilitdt wesentlich
erhdhen. Diese Auffassung ist eingebettet
in die Annahme, das menschliches Verhalten
durch verschiedene Regulationssysteme reguliert
wird, die sich im Laufe der Evolution differen-
ziert haben und denen jeweils spezifische
Aufgaben zufallen. Es spricht einiges dafiir,
drei solcher miteinander in Verbindung stehende

Systeme anzunehmen, die ich als "automatisches
Regulationssystem", "emotionales Regulationssystem
und "kognitives Regulationssystem" bezeichnen

mochte (vgl. Abb.1).

2Diese Frage ist auch Ausgangspunkt - in ihrer
Breite und Akzentsetzung allerdings recht
unterschiedlicher = handlungstheoretischer
Emotionskonzepte ulas von Rubinstein (L gimE,
Leontjew (AL 7 70F A Holzkamp-Osterkamp (L9780,
Kleiber & Stadler (1981), Oesterreich (ER) -
Dorner, Reither & Stdudel (11983018 " Hackfort
(1983), Lantermann (1983), Volpert (1983).
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KOGNITIVES
REGULATIONSSYSTEM

(Cognitive Control System)

EMOTIONALES
REGULATIONSSYSTEM

(Emotional Control System)

3

v
AUTOMATISCHES
REGULATIONSSYSTEM <

(Automatic Control System)

Abb. 1: Handlungsregulationssysteme

Das evolutionsgeschichtlich dlteste System,
das "automatische Regulationssystem", umfasst
reflektorische und homdostatische Mechanismen.
Kennzeichnend fir dieses System aisitE dass
es nur durch bestimmte Reize ansprechbar ist
und diese Reize mit genetisch vorprogrammierten
Reaktionen beantwortet.

Das sich sowohl phylogenetisch als auch ontogene-
tisch spédter ausbildende (vgl. Kleiber & Stadler,
1981, 282) "emotionale Regulationssystem"

ermdglicht schon eine erheblich flexiblere
Zuordnung von Reizen und Reaktionen. Verschieden-
artigste Reize kdnnen jetzt fiir die Verhaltensre-
gulation beachtet werden, sofern sie gewisser-
massen unter einen "emotionalen Begriff" (Zimmer,
1981,71) gefasst werden konnen. Reize fiihren
auf dieser Regulationsebene nicht automatisch
zu festgelegten Reaktionsmustern, d.h. Reaktionen
werden nicht von Reizen unmittelbar, sondern
mittelbar tiber wund von Emotionen ausgelost.
Auf gleiche Reize folgen damit auch nicht

mehr zwangslaufig gleiche Reaktionen, auf
unterschiedliche Reize nicht unbedingt unterschied-
liche Reaktionen.

Das "kognitive Regulationssystem" operiert
mit gedanklichen Begriffen und ihren sprachlichen
Codierungen. Es ermdglicht eine weitere erhebliche
ErhShung der Verhaltensflexibilitat dadurch,
dass zwischen Reiz und Reaktion auf der Grundlage
abstrakt-begrifflicher interner Modelle kognitive
Situationsanalysen und Planungsprozesse geschaltet

werden. Gleiche Emotionen fiihren jetzt nicht
mehr zwangsldufig zu gleichen Verhaltensweisen:
Emotional begriindete Verhaltensintentionen

kdnnen aufgrund kognitiver Situationsanalysen
verworfen und damit entsprechend das Verhalten

gehemmt werden; Handlungsintentionen kénnen
in Anpassung an die besonderen Merkmale einer
Situation unterschiedlich instrumentiert,

in unterschiedlicher Weise zu verwirklichen
versucht werden. Vor allem aber kdnnen aufgrund
interner Modellbildungen Erfahrungen zu nahezu
beliebiger Zeit wund in beliebiger Verkniipfung
ausgewertet und zukilinftige Situationen vorherge-
sagt und antizipiert werden. Dies wiederum
ist Voraussetzung dafiir, dass durch inneres
Probehandeln nach optimalen Mitteln und Wegen
der Verwirklichung eigener Intentionen gesucht
werden kann.

Aus der Tatsache der zunehmenden Entkopplung
von Reiz und Reaktion ergeben sich fir die
drei Reaktionssysteme auch in zeitlicher Hinsicht
unterschiedliche adaptive Aufgaben: Das automati-
sche Regulationssystem dient der sofortigen,
stdndigen, schnellen und kurzfristigen Anpassung,
wdhrend das kognitive Regulationssystem seinen
Schwerpunkt auf der pr&ventiven und lédngerfristi-
gen Anpassung hat. Die Anpassungsfunktion
des emotionalen Regulationssystems liegt im
Zwischenbereich dieser beiden Extreme.

Aus unserem einfachen Modell ist weiterhin
ersichtilich), dass die Regulationssysteme in
vielfdltiger Wechselbeziehung zueinander stehen.
Das jeweils niedrigere (phylo- und ontogenetisch
friher ausgebildete) Regulationssystem ist
Voraussetzung filir das Funktionieren des hoheren,
kann als Hilfssystem zu dessen Entlastung
beitragen, wie dies beispielsweise bei Vorgédngen
der Bewegungsautomatisierung deutlich wird,
und es kann zudem Gegenstand der Regulationstdtig-
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keit eines hoheren Systems werden. Dies ist
z.B. der Fall, wenn Stdrungen im automatischen
Regulationssystem emotional bewertet werden
oder Emotionen kognitiv reflektiert oder kontrol-
liert werden. Jedes System kann auf jedes
andere foérderlich oder hemmend wirken und ihm
Informationen zufilihren, die den Regulationsvorgang
inhaltlich beeinflussen.

Wenn menschliches Verhalten von diesen drei
Systemen reguliert wird, besteht auf der einen
Seitedie Notwendigkeit, sie zu einer gemeinsamen
Aktion zusammenzuschliessen, sie zu synchroni-
sieren - hierin kann eine wichtige Funktion
von Emotionen gesehen werden. Andererseits
besteht die Gefahr, dass einzelne Systeme
ihre relative Autonomie verlieren und unter
die Dominanz eines anderen geraten. Dies ist
beispielsweise fiir das kognitive System bei
sogenannten Affekthandlungen der Fall und
fir das emotionale System, wenn die rational-
kognitive Situationsanalyse und -kontrolle
lUberwertig werden. Ein weiterer Hintergrund
fir Verhaltensstdrungen liegt schliesslich
darin, dass die drei Regulationssystemse funktio-
nal auseinanderfallen und widerspriichliche
Verhaltensimpulse generieren. Jeder hat dies
schon selbst erlebt, wenn er eine andere Person
unsympathisch findet und am liebsten jeden
Kontakt mit ihr vermeiden wiirde, aus beruflichen
Griinden aber gezwungen ist, gut mit ihr zusammen-
zuarbeiten. Auf diesen Sachverhalt 1ldsst sich
sicherlich auch eine Reihe von 1Interaktions-
storungen im Mannschaftsspiel zuriickfiihren.

Ein letzter Punkt soll wuns im Zusammenhang
mit dem Modell der Regulationssysteme interessier-
en. Regulation schliesst notwendigerweise
Informationsverarbeitung ein. In diesem Sinne
sind die unterschiedenen Regulationssysteme
informationsverarbeitende Systeme. Aber welche
Art " von Information verarbeiten sie? Mandl
& Huber (119, 8:37,515) sprechen noch recht vage
von "kognitiven" und "emotionalen Daten".
Die von Zajonc (1980) getroffene Unterscheidung
zwischen "Diskriminanda" und "Prdferanda"
ist inhaltlich schon etwas prédziser. In meiner
Sicht konnten die unterschiedlichen Informations-
arten folgendermassen charakterisiert werden:
bei dem automatischen Regulationssystem geht
es lediglich darum, ob ein bestimmter Reiz,

flir den eine genetisch vorprogrammiertg Ansprech-
barkeit besteht, auftritt oder naicht Die

Informationsverarbeitung erfolgt somit lediglich
nach den Kriterien "existent" - "nicht existent".
Bei dem emotionalen Regulationssystem werden
Reize nach ihrer subjektiven Bedeutung, d.h.
unter dem Gesichtspunkt "wichtig" - "unwichtig"
bewertet. Vom  kognitiven System werden sie
in ihrer prinzipiellen und damit auch lUberindi-
viduellen Bedeutung identifiziert. Dies ist
nicht zuletzt eine entscheidende Voraussetzung
filiae interindividuellen Erfahrungsaustausch
und Erkenntnisfortschritt.

Wenn nun fiir das uns hier in erster Linie

interessierende emotionale Regulationssystem
die Feststellung subjektiver Bedeutungen mass-
geblich ist, - unter welchen Gesichtspunkten

werden dann diese Bedeutungen ermittelt?

Es besteht weitgehende Uebereinstimmung darin,
dass in Emotionen nicht Aussagen {iber Objekte
(wie beim kognitiven System), sondern Einschatz-

ungen der eigenen (motivationalen) Beziehung
zu Objekten zusammengefasst sind (el s ZB.
Lersch, #1962, 216'% Rubinstein, 1971, 574; Holzkamp,
1983, 98). Emotionen stellen also Situationsbe-

wertungen dar, deren Kategorien sich folglich
aus den grundlegenden Situationsdeterminanten
ableiten lassen missen. Wir unterscheiden
drei solcher Situationsdeterminanten, ndmlich
Personafaktoren, Umweltfaktoren und Aufgabenfakto-
ren (Nitsch & Hackfort, 1981, 278). Emotionen

lassen sich dann als Bedeutungserlebnisse
oder "Bedeutungaktualisierung" (Holzkamp,
1983,99) verstehen, die sich auf  konkrete
Konstellationen von Person-, Umwelt- und Aufgaben-
faktoren beziehen. Dies schliesst ein, dass

nicht nur Umweltgegebenheiten oder Tadtigkeiten
unter Bezug auf die eigenen Bediirfnisse bewertet

werden (vgl. u.a. Leontjew, A7) sondern
umgekehrt auch die eigenen Bediirfnisse vor
dem Hintergrund der jeweiligen Umwelt- und
Aufgabenfaktoren, und Aufgabenanforderungen

unter der Perspektive des eigenen Zustandes
sowie der Rahmenbedingungen der Umwelt. Hiermit
sind gleichzeitig grundsitzliche Ansatzpunkte
fir die Beeinflussung von Emotionen angedeutet.

Emotionen als Bedeutungserlebnisse lassen
sich ' noch etwas genauer beschreiben, wenn
wir davon ausgehen, dass Handlungen einerseits
bestimmte Absichten (Intentionen) voraussetzen
und andererseits diese Intentionen in konkrete
Handlungsvollziige umgesetzt, gewissermassen
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"instrumentiert" werden miissen. Aus diesem
Sachverhalt leiten sich 2zwei Klassen von Be-
deutungen ab, namlich %) intentionale und
2) instrumentale Bedeutungen. Demzufolge ent-

wickeln sich Emotionen zum einen in Abhdngigkeit
davon, ob und in welcher Weise in einer Situation

latente oder aktuelle Handlungsintentionen
betroffen erscheinen. Zum anderen aber Kkonnen
Emotionen in Abhédngigkeit davon entstehen,

inwieweit die Verwirklichung von Intentionen
instrumentell gelingt bzw. misslingt. Beispiels-
weise kann Angst erlebt werden, wenn in einer
Situation keinerlei Bezlige zu eigenen Intentionen
erkennbar oder herstellbar werden. Angst kann
aber auch dann entstehen - und dies ist der
zumeist in der Angstforschung betrachtete
Fall -, wenn die Verwirklichung von (Vermeidungs-)
Intentionen instrumentell gefihrdet erscheint.

Die Unterscheidung intentionaler und intrumen-
teller Bedeutungen macht auch  verstandlich,
warum die wu.a. von Oesterreich (198N DO rner;
Reither & Stdudel (1983) und Lantermann (1:9,:335)
vertretene Hypothese, Emotionen entwickeln
sich aus der subjektven Feststellung eines
Verlustes, bzw Wiedergewinns der Handlungskontrol-

Le), ebenso wie die Unterbrechungshypothese
von Mandler (1979) nur einen Teil des Emotions-
geschehens begriinden kann, ndmlich den, der

auf die instrumentellen Bedeutungseinschdtzungen
bezogen ist.

Wenn Situationen - und damit Handlungsergebnisse -
sowohl hinsichtlich ihrer intentionalen als
auch instrumentellen Bedeutung eingeschatzt
werden kOnnen, konnen auch Diskrepanzen zwischen
beiden Einschdtzungen entstehen. Die Verwirklichung
eines bestimmten Handlungszieles muss nicht
zwangsldufig mit der Verwirklichung von Handlungs-
zielen verbunden sein (vgl. | Rubinstein, 1971;
Nitsch & Allmer, 1976; Leontjew, 1977). Man
kann hervorragende Leistungen erbringen und
dennoch nicht die erwartete Anerkennung finden,
man kann seine beruflichen Aufgaben erfiillen
und dennoch seine zentralen Intentionen nicht
verwirklicht sehen.

Vor dem Hintergrund der bisherigen Ausfiihrungen
lassen sich die Funktionen von Emotionen wie
folgt zusammenfassen:

1. Emotionen haben hanalungsorganisierende
Funktion. Sie orientieren {Uber persdnlich
bedeutsame Aspekte einer Situation und
sie wirken regulierend, indem sie Thematik
und Perspektiven bestimmen, unter denen
Handlungen in zeitlicher und inhaltlicher
Hinsicht geplant, vorbereitet, ausgefiihrt

und bewertet werden. Darliber hinaus beein-
flussen sie wesentlich die Ausfiihrungsmodali-
tdten dieser Prozesse. Man kann sich dies
schnell veranschaulichen, wenn man daran
denkt, wie sorgfdltig Handlungen bei Angst
nach Méglichkeit vorbereitet und wie vorsichtig
sie ausgefiihrt werden, wenn man dagegenhilt,
wie sorglos und ungestiim dies bei euphorischen
Gefilihlslagen geschieht.

Etwas konkreter gesehen erweist sich die
handlungsorganisierende Funktion insbesondere
auch in Schwellendnderungen fir dussere
und innere Reize und Reaktionen. Sensibilitit
und Reagibilitdt werden somit auch =zu zwei
wichtigen Merkmalen emotionaler Belastbarkeit.

2. Emotionen haben energetisierende Funktion.
Sie greifen regulierend in den Energiehaushalt
ein und Dbeeinflussen wesentlich Zeitpunkt
und Ausmass der Energiefreisetzung.

Obwohl hiermit - entgegen der u.a. auf Claparéde
(1928) rickflihrbaren Dysfunktionalitdtsannahme
und in Uebereinstimmung mit dem {iberwiegenden
Teil der neueren Emotionsliteratur - die Ansicht

vertreten wird, dass Emotionen eine grundsdtzlich
adaptive Funktion zukommt (vgl. bereits Leeper,
1948), heisst dies jedoch nicht, dass sie
nicht unter bestimmten Umstdnden auch dysfunktio-
nal sein konnen. Hiermit ist unmittelbar der
Zusammenhang von Emotion und Leistung angesprochen
Dieser Zusammenhang wird sicherlich im Laufe
dieses Kongresses noch eingehender erdrtert,
so dass ich mich auf wenige Anmerkungen beschrin-

ken kann. Die Emotions-Leistungs-Beziehung
ldsst sich nicht - wie dies h&ufig in Anlehnung
aniiYerke sie v Do dsoni i ((1:9.0/8%) geschieht - auf

eine einfache umgekehrt U-formige Beziehung
zwischen Aktivierung und Leistung reduzieren,
sondern ist um einiges komplexer (vgl. Abb.2).
Zu fragen ist ndmlich, welche Emotion hat
in welchem situativen Kontext welchen Effekt
auf welche Aspekte der Leistung?
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PERSON
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:Dl (Emotion) . (Performance) l ]
| |
ARG, PRl N i ok i e SR L R N
UMWELT
(Environment)

Abb. 2: Beziehung zwischen Emotion und Leistung

AUFGABE
(Task)

- Welche Emotion (Qualit&dt, Intensitdt, Muster) hat
- in welchem situativen Kontext (Konstellation von

Person-, Umwelt- und Aufgabenfaktoren
- welchen Effekt (positiv/negativ)

- auf welchen Aspekt der Leistung (Qualitdt/Quantitidt;

Aufwand/Effekt)?

Die Wirkungen von Emotionen sind also keineswegs
allein abhangig von ihrer Intensitét, wie
dies auch heute noch vertreten wird (Vg1
ZoBie Schonpflug & Schonpflug, 1:9/88 % 380),
sondern sehr wesentlich davon, welche Emotion
in Kombination mit welchen anderen Emotionen
betrachtet wird und in welchem instrumentellen
und intentionalen Bedeutungsbezug diese Emotionen
zur jeweiligen Situation stehen. So mag beispiels-
weise Frohlichkeit bei einem Showmaster im
Fernsehen durchaus leistungsfdrderlich sein,
bei einem Trauerredner auf einer Beerdigung
wird dies wohl kaum der Fall sein.

Komponenten von Emotionen

Neben der Funktionsbestimmung von Emotionen
bezieht sich ein zweiter grosser Fragenkomplex
der Emotionsforschung darauf, welche Komponenten
oder Indikatoren verschiedenen Emotionen gemeinsam
sind. Dieses Problem ist gleichermassen sowohl
unter dem Gesichtspunkt der Emotionsdiagnostik
als auch dem der Emotionskontrolle von Bedeutung.

Im wesentlichen stimmt man darin dberein,
dass Emotionen mit bestimmten subjektiven
Erlebnissen, physiologischen Aktivierungsvorgéngen,
Ausdruckserscheinungen und Verhaltenstendenzen
verbunden sind (vgl. 2Abb.3). Wie gleich noch
deutlicher werden wird, ist dieser Zusammenhang
allerdings eher funktional oder "sachlogisch"
zuisSiVersteheniifundiiisomit B nilch t i alis Wil Fakt i'sch
eindeutig in dem Sinne, dass gleiche Emotionen

zZu identischen Erscheinungsbildern fihren
miissen. Auf einer weiteren Betrachtungsebene
scheinen zudem kognitive Reprédsentationen

dieser Komponenten und schliesslich sprachliche
Etikettierungen dieser Kognitionen von Bedeutung.

ERLEBEN AKTIVIERUNG AUSDRUCK VERHALTEN
(Subjective At : (Motor
Experience) (Activation) (Expression) Behavior)
KOGNITION
(Cognition)

3

SPRACHL. ETIKETTIERUNG
(Verbal Labelling)

Abb. 3: Wege der Emotionsinduktion
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Der Stellenwert dieser einzelnen 1Indikatoren
und ihr wechselseitiger Zusammenhang werden
allerdings tUberaus unterschiedlich beurteilt,
wie dies beispielsweise in den unterschiedlichen
Auffassungen uber den Aktivations-Kognitions-
Zusammenhang bei James (1884) sowie Lange
(@88 78)% Cannon ((ALCTRTT) Schachter & Singer
(11962 und Lazarus, Averilidiiel S Opton (11.97.0)
deutlich wird, oder auch durch Izard's (1981)
exponierte Ansicht iber -das Ausdrucksverhalten
als massgeblichen Emotionsregulator belegt
ist. Nicht =zuletzt sind in diesem Zusammenhang
die vielfdltigen Ansdtze zu erwdhnen, emotionales
Geschehen auf die Aktivitdt bestimmter morpholo-
gisch-physiologischer Systeme zurilickzufihren.
So werden Emotionen in Beziehung gebracht
mit unspezifischen Aktivierungen durch die
Formatio Reticularis, Erregungsmustern im
Limbischen System, speziellen Belohnungssystemen,
der funktionalen Differenzierung der Hirnhemi-
sphdren und nicht zulepft peripheren vegetativen
und endokrinen Abl&ufen.

Strukturiert man die Emotionskomponente etwas
anders (vgl. Abb.4), so lassen sich die unter-
schiedlichen Ansatzpunkte und Wege der Emotions-
ausldsung deutlich machen. Entscheidend scheint
mir, dass der Emotionsprozess iber ganz unter-
schiedliche Komponenten (und somit durch unter-
schiedliche Reizaspekte) in Gang gesetzt und
auch zu kontrollieren versucht werden kann
(vgl. auch Mandler, AL C)TReR 196 e So kann
z.B. in einem Gesprdch die Lautstirke , die
in der Stimmfihrung und Mimik zum Ausdruck
kommende Beziehung zum Gespridchspartner oder
der ibermittelte semantische Informationsgehalt
zum Emotionsausldser werden. Ueber Feedback-
schleifen werden dann weitere Komponenten
einbezogen. Beispielsweise kann ein Reiz zunichst
unmittelbar zur Aktivierung fiihren, etwa ein

lautes Gerdusch. Diese Aktivierung wird einer
kognitiven Bewertung unterzogen, die dann
wiederum zu Aktivierungsanderungen fihren

kann. Oder ein Verhalten wird extern blockiert.

3Auf diese Ansdtze kann hier nicht weiter
eingegangen werden. Zusammenfassend sei verwiesen
auf Arnold (1960b), Dufy (1962) Glass (1967),
Gellhorn (1968), Goldstein (1968), Black (1970),
Adler (1197:99)F; Hecht et Eubi (198179 Nitsch

(F189:879) 8

Diese Blockierung wird kognitiv

und Verhaltensimpulsen.

SPRACHL. ETIKETTIERUNG
(Verbal Labelling)

analysiert.
Das macht Uil Gefahrmomente deutlich
fihrt zum Erleben von Angst, diese
zu Aktivierungsprozessen, Ausdruckserscheinungen

wiederum

KOGNITION
(Cognition)
ERLEBEN

(Subjective Experience)

AKTIVIERUNG
(Activation)

AUSDRUCK
(Expression)

A

VERHALTEN
(Motor Behavior)

UMWELT

(Environment)

A
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In neuerer Zeit werden insbesondere auch an
Ausdrucksvorgdnge gebundene Riickkoppelungsmechan-
ismen zunehmend beriicksichtigt. Izard (1981,
74ff.) hebt interne Feedbackmechanismen hervor
und postuliert ein Gesichts - Gehirn-Feedback
als Grundlage der Emotionsentstehung. Scherer
(1981,310f.) verweist auf externe Riickkoppelung
und macht damit gleichzeitig die wichtige
sozial-regulative Rolle von Emotionen deutlich.
Nach Scherer findet {iber den Ausdruck eine
"Kommunikation von Zustdnden wund Intentionen
des Organismus an die soziale Umwelt" statt.
Aufgrund der rickgekoppelten Reaktionen der
anderen wird sowohl eine soziale Verhaltensab-
stimmung als auch eine Verdnderung der eigenen
Verhaltenspldne im Sinne einer besseren sozialen
Anpassung moglich. Unter dem letztgenannten
Gesichtspunkt kann Ausdruck dann mit Scherer
als eine Art soziales Probehandeln verstanden
werden.

An dieser Stelle ist auch der Zusammenhang
von Emotion und Handlung noch etwas weiter
differenzierbar. Die Entwicklung von Emotionen
ldsst sich als ein - iiber die Stationen Verhalten
- Ausdruck - Aktivierung - Erleben - kognitive
Reprédsentation = sprachliche Etikettierung
verlaufender = Prozess der schrittweisen
Verkiirzung, Verinnerlichung und Abstrahierung
von Grundmomenten der Handlung auffassen.
Dies wilirde einerseits erkldren, dass Emotionen
keineswegs auch immer kongitiv reflektiert
sein missen. Auf der anderen Seite weist dieser
Sachverhalt darauf hin, dass wir oft nur noch
Uber sprachlich codierte Begriffe von Emotionen
und nicht mehr Uber Emotionen selbst reden.

Noch ein weiterer Zusammenhang lasst sich
genauer beschreiben, und zwar der zwischen
Emotion und Kognition. Ueber die aus der Emotions-—
Handlungs-Beziehung ableitbaren Gesichtpunkte
hinaus erscheint mir folgendes hervorhebenswert:

- nicht alle Emotionen miissen kgnitiv reprédsen-
tiert oder gar sprachlich codiert werden.
Dies scheint auch nur dann erforderlich
zu sein, wenn Emotionen selbst zum Gegenstand
kognitiver Prozesse werden miissen. Ueberdies
haben flichtige und schwache Emotionen kaum
eine Chance, s0. “codiert" zu werden, dass
sie als Information in das Langzeitgeddchtnis

Ubergefihrt und spdter wieder erinnert w§rd§n
konnten. Hieraus ergeben sich dann zwangsldufig
besondere Probleme bei der retrospektiven
Analyse emotionaler Vorgéange.

- Kognitive Prozesse der Situationsanalyse

ermoéglichen eine zunehmende Differenzierung
der Person-Umwelt-Beziehung und konnen zudem
wichtige Voraussetzung dafir sein, dass
emotional relevante Situationsmerkmale erst
deutlich werden. Hierin 1liegt auch ein Grund
dafiir, warum - wie Scherer (1981,312) annimmt
- "eine hochentwickelte Kognition die Voraus-
setzung fir komplexe emotionale Prozesse"
ist.

- Die fir emotionale Vorgdnge bedeutsamen

Kognitionen (vgl. auch Gordon, 1978) beziehen
sich auf

a) die einzelnen Situationsdeterminanten
sowie die Komponenten der Emotion;

b) die Beziehungen dieser Faktoren zueinander;

c) die Ursachen fiur die festgestllten Bezieh-

ungen (hier setzen die verschiedenen
attributionstheoretischen Erklarungsmodelle
an) .

An unserem Modell der Emotionskomponenten

und den dazu angefiihrten Beispielen  lédsst
sich schliesslich noch ein Sachverhalt deutlich
machen, der fir die Diagnostik von Emotionen
von grundlegender Wichtigkeit ist: Die einzglnen
Komponenten miissen keineswegs den gleichen
Zeitverlauf haben. Dies gilt bis hin zu Subsyste-
men des Aktivierungssystems. Es ist bekannt,
dass z.B. das neuronale System schneller reagiert
als das endokrine und das somato-motorische
schneller als das vegetative Nervensystem.
Dies hat zur Konsequenz, dass man Jje nach
verwendetem Indikator zu u.U. ganz unterschiedli-
chen Aussagen liber die aktuelle Emotionslage
kommen kann. Gerade hierin liegt auch ein
wesentliches Argument dafir, Emotionen nicht
als Zustdnde, sondern als Prozesse zu betrachten.
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Schlussfolgerungen

Welche Schliisse lassen sich nun aus all diesen
Ueberlegungen ziehen? Neben vielen Detailproblemen
scheint mir folgendes fiir die zukiinftige Forschung
von herausragender Wichtigkeit zu sein:

1. Emotion ist als ein Gesamtgeschehen zu
untersuchen, bei dem insbesonderedie funktiona-
len (wechselseitigen) Beziehungen der daran
bgteiligten Komponenten sowie die Zeitverl&dufe
eingehender zu analysieren sein werden.

2. Besondere Bedeutung verdienen die inter-
emotionalen Beziehungen. Hiermit ist nicht
nur das Bemilhen um einheitliche Klassifika-
tionen® und Dimensionierungen 5 von Emotionen
gemeint. Konzeptuell noch bedeutsamer ist
es, die funktionalen Beziehungen zwischen
verschiedenen Emotionen aufzuklédren. In
diesem Zusammenhang stellt sich zoBLREd e
von Holzkamp (1983, 106) aufgeworfene Frage,
wie yerschiedene emotionale Teilbewertungen
zu einer Gesamtbewertung verrechnet werden.
Hiermit hdngt die Frage zusammen, ob es
Gesetzmdssigkeiten in der Kombination
verschiedener Emotionen gibt, wie es u.a.
von Lersch (1962) und Izard (1981) angedeutet

wird. Zu denken ware dabei daran, dass
verschiedene Emotionen sich zueinander
"synergistisch", dohl. sich wechselseitig
verstdrkend wirken, andere dagegen "anta-
gonistisch", sich wechselseitig hemmend,
und wiederum andere '"permissiv", d.h. eine
Voraussetzung oder Ermdglichungsbedingung

fir andere Emotionen darstellen.

B Bis}ang 'léngst noch nicht zufriedenstellend
geldst ist die Frage, wie sich emotionale

Bedeutungen quantifizieren lassen. Dieses
Problem hat viel Aehnlichkeit mit dem aus
der Informationstheorie bekannten Problem

der Quantifizierung der pragmatischen Dimension
der Information in Abhebung zur syntaktischen
und semantischen Dimension.

4
Vgl. ukiar McDougall - (1908), Murray  (1938),

Lerschi (1962 i Masiow (1970} Bluteniy
Izard (1981). ; 0 e ok

5
\Ae 1L u.a. Wundt (CALCRILIL)) 7 Schlossberg (1°9i514 ),

Traxel & Heide (CALe)EI) Hampel (BLOF7T0S, Janke
& Debus (1978).

PSSR

Unter der konkreteren Perspektive sportlicher

Handlungen sind meiner Ansicht nach - {ber
die Entwicklung spezifischer Techniken der
Emotionskontrolle hinaus = folgende Fragen

in besonderem Masse behandelnswert:

W Gibt es regelhafte Beziehungen zwischen
bestimmten Sportarten einerseits und bestimmten
Emotionsmustern bei den beteiligten Athleten,
Kampfrichtern, Funktiondren und Zuschauern
andererseits. Hierbei konnte ahial auch
sichtbar werden, inwieweit Sport ein wichtiger
Multiplikationsfaktor gesellschaftlicher
Wertvorstellungen und damit ein massgeblicher
Sozialisationsfaktor auch fiir den emotionalen
Bereich darstellt.

2. Welche Rolle spielen "emotionale" Entscheidung-
en im Sport, dbht Entscheidungen, denen
keine differenzierte und vollstdndige rationale
Situationsanalyse vorausgeht? Es gibt viele

Anzeichen dafir, dass bei verschiedensten
Sportarten, vom Ringen bis zum Basketball,
emotionale Entscheidungen massgeblichen
Einfluss auf die Leistung haben. Wenn

das' i richtigMistiidiistiidanniidasiihaufigitunter:s
stellte "Maschinenmodell der Leistungssportlers"
noch angemessen, d.h. die Vorstellung,
die Maschine "Athlet" miisste nur mit geniigend
Energie versorgt, (bio-)mechanisch perfekt
durchkonstruiert und ihr dann ein prézises
Verhaltensprogramm eingegeben werden, um
den Erfolg zZu sichern? anders gefragt:
Sind emotionale Entscheidungsmechanismen
von aussen beeinflussbar und | evt. sogar
systematisch trainierbar?

3. Welche Bedeutung haben emotionale, vorwiegend
non-verbale Signale fir die Regulation
von Interaktionsprozessen im Sport, dahi
fir die Verstdndigung der Spieler einer
Mannschaft, die Beziehung zwischen einem
Athleten und seinem Trainer und Interaktionen
mit den Zuschauern? Es ist zwar seit langem
bekannt, dass emotionale Beziehungensportliche
Leistungen beeinflussen. Man weiss auch,
dass z.B. bei vielen sprachlichen Aeusserungen

von Trainern, vor allem im unmittelbaren
Zusammenhang mit einem Wettkampf, nicht
so sehr die 1Inhalte wichtig sind, sondern
dile i imdt " Hil fe der Sprache libertragenen
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Emotionen. Es gibt allerdings bisher so
gut wie keine differenzierten wissenschaftli-
chen Erkenntnisse dariiber, wie die Signalisier-
ung emotionaler Beziehungen im Sport im
Detail funktioniert.

4. Wie 1l&dsst sich schliesslich das differenziert
diagnostizieren, was zwar immer als interindi-
viduell unterschiedlich und intraindividuell
verbesserbar unterstellt wird, aber bisher
nicht erfasst werden kann, nimlich sportbezo-
gene emotionale Belastbarkeit?

Ohne diese Aufgaben weiter differenzieren
zu missen, wird uns alle so glaube ich,
einsichtig, warum Felix Kriiger bei seinen
Ueberlegungen zum "Wesen der Gefiihle" (1928)
einst zZu der Ueberzeugung kommen musste,
Gefllhle seien so etwas wie die "Komplexqualitdt
des Erlebnistotals". Ich hoffe, dass dieser
Kgngress dazu beitragen wird, diese "Komplexquali-
Eét" weiter zu erhellen und wir noch einiges
uber Gefiihle lernen werden - nicht nur, um
sie Dbesser zu beherrschen, sondern auch, um
uns vielleicht etwas mehr von ihnen leiten
zu lassen.
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